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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE,
REALIZADA NO DIA VINTE E NOVE DE JANEIRO DE DOIS MIL E VINTE E
CINCO (29/01/2025) (gravacdo de audio arquivado na Secretaria deste
Conselho). O presidente Newton Fernando Veteri, representando o governo e
coordenando a reunido ordinaria do Conselho Municipal de Saude, no
anfiteatro da Prefeitura, localizada na praga Conde Francisco Matarazzo devido
a falta de entrega da tinta para pintura da sala de reunibes na sede do
Conselho, deu inicio a deliberacédo sobre a ata da reunido de 11 de dezembro
de 2024, perguntando se havia alguma objecdo ou alteragcdo. Sem
manifestacbes, a ata foi aprovada por unanimidade Ele informou sobre a
entrega de um calendario das reunides dos conselhos locais, recebido pelo
Leonardo, e disponibilizou coépias impressas para os membros presentes,
embora as copias ja tivessem sido enviadas por e-mail. O presidente ressaltou
a necessidade de entregar dois relatérios até marco, um financeiro e outro das
comissdes. O relatorio financeiro sera feito pela Secretaria, e o0 das comissdes
sera elaborado pelos coordenadores, com apoio do Léo, detalhando atividades
realizadas no ultimo ano. Newton também comentou sobre a paridade nas
comissdes, questionando a necessidade de garantir a paridade, conforme a
legislacdo, especialmente em comissdbes como a de ética, onde a
representatividade esta desequilibrada. Ele sugeriu a consulta ao juridico para
esclarecer a questdo e afirmou que, assim que o parecer fosse obtido, faria as
indicacdes dos membros para as comissdes. Também reforcou a importancia
da presenca dos membros nas comissdes, permitindo flexibilidade nos horarios
para garantir a participacdo de todos. O presidente mencionou ainda a
necessidade de uma reunido de orcamentos, que ocorrera apds a reunido
ordinaria, e prop6s a inclusdo de um item de pauta para a eleicdo do vice-
presidente, em decorréncia do falecimento do Sr. Laerte. A proposta foi
aprovada por unanimidade. Por fim, a palavra foi passada a secretaria para 0s
informes, e o presidente pediu que os nomes fossem informados ao Leonardo
para a elaboracéo da ata. Alessandra Merighi Montes Mota, representando o
governo, iniciou a fala explicando que estava suplente do Adriano, que estava
em Brasilia. Ela passou a relatar as ag6es de combate a dengue, destacando a

abertura de um centro de hidratagdo na Rua Para, a partir de fevereiro, para
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desafogar os postos de saude e a UPA. O centro funcionard das 16h as 22h e
aos sébados, com possibilidade de ampliacdo conforme a demanda. Ela
informou que um laboratério foi contratado para exames de dengue, devido a
interrupcdo do servico estadual em periodos de alta demanda, e que a
Secretaria adquiriu inseticidas e larvicidas. Alessandra também mencionou o
aumento das cadeiras de hidratacdo nas unidades, a realocacdo de agentes
comunitarios de salde para apoio nos bloqueios, e a parceria com agentes de
endemias. Ela falou sobre a capacitacdo de médicos e enfermeiros para o
atendimento a dengue, além da colaboragdo com hospitais, como Sao
Domingos e Padre Albino, para monitorar a capacidade de atendimento. A
Policia esta utilizando drones para identificar focos de dengue e as secretarias
municipais estao trabalhando em conjunto em varias frentes, como apoio de
transito, limpeza e conscientizagdo, entre outros. Ela ainda comentou sobre o
aumento significativo de notificacdes de casos de dengue, com o tipo Ill do
virus circulando na cidade, e destacou a importancia das acdes preventivas
iniciadas mais cedo do que no ano anterior. Uma novidade foi a aprovacao da
carreta de mamografia para o municipio, que vira anualmente. Por fim,
Alessandra mencionou a mobilizacdo nas unidades de saude sobre o Janeiro
Branco, focado na prevencao da saude mental, e informou sobre a vacinacao
antirrabica para cées, que ocorrera nos dias 31 e 02 de fevereiro. Veteri
mencionou que o orcamento do conselho seria colocado em pauta para
aprovacao, mas destacou que a decisdo deveria ter sido tomada em novembro,
guando o valor foi publicado. Thaisa Vicente Garcia, representando governo
explicou que o orcamento das secretarias, incluindo o do conselho, é planejado
antes e que, caso nao seja totalmente utilizado (como no caso dos 60 mil do
conselho), ele é mantido. Se houver necessidade de aumentar o valor, a
justificativa deve ser apresentada com os devidos comprovantes. Veteri sugeriu
manter os 60 mil, ja que o conselho ndo tem gasto totalizado esse valor,
especialmente devido a conferéncia que ocorrera este ano. Em seguida, Veteri
prop6s adiar a discusséo e deliberacdo da prestacdo de contas de dezembro,
pois a comissdo de finangas ndo se reuniu e o conselho estava em recesso, 0
gue impediu a analise das contas. Thaisa confirmou que a reunidao da comissao
de avaliacdo de contratos de gestdo da secretaria serd realizada no dia

seguinte, mas a comissao de finangas ndo se reuniu devido a falta de quorum,
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J& que apenas duas pessoas estavam presentes. Ela informou que os relatérios
de novembro e dezembro foram encaminhados. Thaisa explicou que a Cris foi
substituida por Sérgio, que agora esta presente, e que aqueles interessados
em participar da comissado devem manifestar sua vontade. Veteri perguntou se
Ericsson ainda fazia parte da comisséo, e Thaisa confirmou que ele n&o fazia.
Veteri entdo perguntou a Sérgio, que estava entrando no lugar de Cris, se ele
tinha interesse em fazer parte da comissao, ao que Sérgio Menoci Rodrigues
Dos Santos , representando trabalhadores respondeu positivamente. Veteri deu
boas-vindas a Sérgio e pediu que Thaisa o orientasse. Em seguida, Veteri
apontou que, devido a falta de membros completos na comissao, a analise das
contas ficaria prejudicada. Guido, da ACE, comentou que adiar a aprovacao
das contas ndo ajudaria, ja& que a comissao ainda ndo estava completa, e
deveria ter sido resolvido antes. Veteri explicou a composi¢cdo das comissoes,
destacando que, para que a comissao de Educacédo em Saude tenha paridade,
falta um trabalhador. Ele mencionou que esse trabalhador poderia vir da area
da saude ou do sindicato dos trabalhadores, e citou algumas entidades
envolvidas, como o sindicato dos empregados de estabelecimentos da saude e
outros relacionados a area. Depois, Veteri pediu para resolverem as comissfées
e mencionou que, para a comissdo de Etica, era necessario um membro do
governo. Ele também ressaltou que, posteriormente, as escolhas seriam feitas
por sorteio. Vanderson Cesar Martim, representando governo, pediu para
seguir a pauta, apontando que antes de falar das comissbes, deveria ser
finalizada a votacao sobre o adiamento da aprovacéo das contas. Veteri entdo
perguntou se todos estavam de acordo com o adiamento da prestacdo de
contas até a proxima reunido e, apos nao haver objecdes, o adiamento foi
aprovado por unanimidade. Veteri discutiu a composicdo das comissdes,
mencionando a necessidade de reconfiguracdo em algumas delas para garantir
a paridade entre governo, trabalhadores e usuarios. Na comissédo de Ac¢les e
Servicos em Saude, ele prop6s a retirada de dois usuarios e a inclusdo de um
trabalhador, enquanto as comissdes de Comunicacdo e Servicos em Saude
foram encaminhadas para sorteio, caso ndao houvesse manifestacbes. Ele
também destacou que suplentes podem participar das comissdes, desde que
sejam conselheiros. ApOs definir esses pontos, Veteri passou a palavra para

Daniela Belucci, enfermeira epidemiolégica, para falar sobre a etapa municipal
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da conferéncia de saude, que deve ocorrer até o dia 15 de abril. Ele expressou
o desejo de uma conferéncia ampla, com maior participacdo da populacao,
diferente de algumas edicdes passadas que, segundo ele, tiveram uma
participacao restrita, especialmente durante a pandemia. Daniela, por sua vez,
fez uma apresentacao sobre a histdria, o contexto e as etapas da conferéncia
municipal de saude. Veteri agradeceu a Daniela pela apresentacdo sobre a
conferéncia de salde e pediu que ela enviasse o material para que 0s
conselheiros tivessem acesso. Em seguida, ele sugeriu convocar uma reuniao
extraordinaria na préxima semana para discutir e escolher os nomes para a
etapa da conferéncia nacional, ja que o prazo estava se aproximando. Ele
prop6s que a reunido extraordinaria fosse na quarta-feira, e perguntou se havia
objecdes. Benedita de Fatima Donadon, representando usuarios, por sua vez,
perguntou se algum conselheiro havia sido convidado para participar da
comissao regional em Sao José do Rio Preto, mencionando que sempre havia
alguém do municipio representando o conselho. Veteri respondeu que ainda
nao havia recebido nenhuma comunicacdo a esse respeito, mas Benedita
sugeriu que fosse verificada a data da conferéncia regional para evitar conflitos
com a data da conferéncia municipal. Veteri marcou a reunido extraordinaria
para o dia 5 de fevereiro, as 18h, para discutir e decidir sobre os integrantes da
comissdo da etapa municipal da conferéncia nacional. Ele ressaltou que a
comissao deve ser composta por 50% de usuarios, 25% de gestores e 25% de
trabalhadores. Apds a conferéncia municipal, havera mais tempo para discutir a
etapa nacional, com a previsdo de que ela aconteca entre junho e julho. Na
sequéncia, Benedita fez um elogio ao Zoonoses, compartiihando uma
experiéncia positiva de sua vizinha que precisou dos servicos dessa equipe.
Ela agradeceu a todos os funcionarios envolvidos, destacando o bom
atendimento prestado. José Benedito Vendramini, representado 0s
trabalhadores, compartilhou um relato de um companheiro sindicalista, cuja
sugestdo de melhoria foi voltada para a organizacéo e logistica na UPA. O pai
do sindicalista foi atendido, mas enfrentou uma longa espera para fazer um
raio-X, mesmo com o técnico de radiologia parado. A critica foi sobre a falta de
uma triagem eficiente para encaminhar os pacientes de forma mais agil, além
da ociosidade de profissionais enquanto aguardavam pacientes. Veteri, por sua

vez, contou uma situacao semelhante que ocorreu com ele ao levar uma
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paciente a UPA, onde houve demora na entrega dos resultados de exames. Ele
sugeriu que houvesse um sistema de comunicacdo mais eficiente, para que o0s
pacientes e médicos soubessem mais rapidamente os resultados dos exames,
evitando a aglomeracao e a irritagdo de pacientes que aguardam por horas.
Ambos os relatos sugerem melhorias na dindmica de atendimento da UPA,
com énfase na comunicacao e agilidade para evitar filas e otimizar o trabalho
dos profissionais de salde. Alessandra explicou que o sistema de informacao
utiizado na UPA é projetado para garantir que o atendimento seja agil e
organizado, com informagcdes em tempo real sobre as prioridades, como a
classificacdo de risco e a necessidade de exames, como o raio-X. Ela ficou
surpresa ao ouvir que o técnico de raio-X estava parado por uma hora sem
realizar o procedimento, pois o sistema ja deveria alerta-lo sobre a situacéo.
Ela relatou que tem uma reunido marcada com a equipe da UPA para o dia
seguinte e levara esse caso para investigacdo, a fim de entender o que
ocorreu, ja que o sistema deveria evitar esses tipos de falhas. Alessandra
reforcou que, caso o problema persista, sera necessario averiguar mais a fundo
0 que esta causando a falha no processo. Veteri reforcou a importancia da
fiscalizacdo ativa e explicou como ele e outros conselheiros ja realizaram
visitas em diferentes horarios, inclusive na UPA, para garantir que 0S servicos
prestados sejam adequados. Ele destacou que, como conselheiros, o papel de
fiscalizacdo € essencial e deve ser feito de maneira responsavel, com no
minimo trés pessoas acompanhando, para que haja testemunhas do que
ocorreu e a transparéncia do processo. Ele também destacou que, ao fiscalizar,
nao se deve se identificar diretamente como conselheiro, a menos que esteja
formalmente realizando uma visita ou fiscalizacdo, pois isso poderia gerar
complica¢cBes, como processos administrativos. A ideia € garantir a eficiéncia
dos servicos e agir se algo inadequado for encontrado, passando a
responsabilidade para o gestor, caso necessario. Marina Domingos Vitor,
representando governo, complementou a questdo, relatando uma experiéncia
na UPA, onde percebeu que a demora no atendimento se devia & comunicacao
e a organizacdo interna, principalmente entre os funcionarios. Ela sugeriu que
idosos, criancas e pessoas em situacdo de emergéncia devem ser priorizados,
e que o atendimento poderia ser mais agil se houvesse um melhor foco na

logistica e na agilidade dos processos. Venderson destacou a importancia de
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utilizar a ouvidoria como uma ferramenta eficaz para registrar falhas nos
servicos de saude, seja em relacdo a profissionais, sistemas ou mesmo para
elogios. Ele reforcou que, caso surja qualquer problema, seja na UPA ou nos
postos de saude, é essencial abrir uma ouvidoria, pois iSso permite uma
avaliacdo interna e direciona o problema ao gestor responsavel para que seja
solucionado. Além disso, ele incentivou os conselheiros a orientarem 0s
municipes a fazerem o mesmo. Vanderson também fez um agradecimento pela
presenca de Fernando no sexto simpdésio, um evento importante que contou
com a apresentacao de mais de 100 trabalhos, dos quais 10 foram premiados.
Esses premiados terdo a oportunidade de participar do congresso em abril,
onde discutirdo suas experiéncias em uma mesa redonda com outros
municipios do estado de S&o Paulo. Veteri também expressou sua gratidao por
ter participado do simpdsio, mencionando que o momento com o enfermeiro
palhaco, que trouxe reflexdes criativas, foi muito enriquecedor. Ele agradeceu a
Vanderson e a direcdo do hospital Mahatma por este convite. Benedita
ressaltou a importancia de trabalhar com a populacdo em relacdo ao uso da
ouvidoria, lembrando que, no passado, havia o risco de identificar quem fez
uma reclamacéao, o que prejudicava o processo de denuncia. Ela sugeriu que
os conselheiros, especialmente os dos conselhos locais, incentivem a
populacéo a utilizar a ouvidoria de maneira confidencial e eficiente, destacando
gue o servico tem mostrado ser bem resolutivo. Ela também contou um
exemplo de um cidaddo que fez uma reclamacédo, e a enfermeira, ao ser
identificada, "virou a cara" para ele, apontando como é fundamental garantir
gue as pessoas se sintam a vontade para usar a ouvidoria sem receios. Veteri
concordou, afirmando que sdo os conselheiros locais que devem assumir a
responsabilidade de fazer essa divulgacdo, destacando a importancia da
confianca na ouvidoria. A reunido foi encerrada com a confirmacdo de uma
reunido extraordinaria para o dia 05/02, onde também sera aberto o prazo para
guem quiser se inscrever para a vice-presidéncia, lembrando que, por questdes
de paridade, o cargo deve ser ocupado por um usuario. Veteri agradeceu a
presenca de todos e fechou a reunido. Eu Leonardo Azevedo Vendrmaini,
lavrei a presente Ata, que sera lida e aprovada pelos membros que estiveram

presentes na Reunido.
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210 Newton Fernando Veteri

211  Michelle Beatriz de Lima Zanatta Crepaldi

212  Marina Domingos Vitor

213  Adriano César de Araujo

214  Thaisa Garcia Vicente de Oliveira
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222 Rafael Madaloso Dos Santos

223  Maria Aparecida de Oliveira Martins
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227  Eva Narciso Miguel
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229  Gilberto Palamone Agudo Roméao

230 Sheila Antonia Martins Ferreira

231 Guido Corsini Neto




