ESTRUTURA E ACESSO AOS SERVICOS PARA A POPULAm‘u

BOLETIM EM DIA N°1

CATANDUVA EM SAUDE: =~

-'M-r-‘

A saude publica desempenha um papel essencial no bem-
estar de qualquer comunidade, e no municipio de Catanduva,
em Sao Paulo, a estrutura de saude é organizada e gerida pela
Secretaria Municipal de Saude, que tem a responsabilidade de
oferecer servicos de qualidade a populagcdao. Com uma
populacao residente de 115.791 habitantes, segundo dados do
IBGE de 2022, Catanduva investe em uma rede de
atendimento que abrange desde unidades basicas de saude
até centros especializados, com o objetivo de garantir acessoa =
saude para todos os cidaddos. Este boletim tem como objetivo'." i
explorar toda a estrutura dos servicos de saude do municipio, '
promovendo uma visdo abrangente do cuidado oferecido au
populacao catanduvense.

Atualmente a Secretaria de Saude de Catanduva é composta -
por quatro departamentos (Técnico em Saude; Vigilancia em
Saude; Administrativo e o de Saude Bucal), onde cada um é
responsavel por alguns servigos, projetos e programas de
saude distribuidos por toda a cidade conforme quadro. abaixo:

T
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DEPARTAMENTO TECNICO EM SAUDE

O Departamento Técnico em Saude é
responsavel pelo planejamento, supervisao e
avaliacdao das ag¢des e servigcos de saude,
assegurando a qualidade e a eficiéncia dos
atendimentos prestados a populagdo. Atua na
gestao dos protocolos assistenciais, na
normatizagao dos procedimentos técnicos e na
implementacdo de diretrizes estabelecidas
pelas politicas publicas de saude.

Além disso, realiza o monitoramento de
indicadores de saude, contribuindo para a
tomada de decisdes estratégicas e o
aprimoramento dos servicos. Também presta
suporte técnico as equipes multiprofissionais,
promovendo capacitag¢des, atualizacdes e
acdes que garantam a melhoria continua da
assisténcia.

O departamento trabalha de forma
integrada com as demais areas da saude,
garantindo a efetividade das acdes preventivas,
curativas e reabilitadoras, sempre com foco na
seguranca e no bem-estar da populagao.

Atencao Primaria a Saude:

Responsavel pelo atendimento preventivo,
curativo e reabilitador, composta por:

Unidades Basicas de Saude (UBS): Realizam
consultas médicas, de enfermagem, vacinacao,
curativos, distribuicdo de medicamentos
essenciais e acoes de promocao da saude. UBS
Dr. Luiz Figueiredo Malheiros (UBS Central),
UBS Enf. Diomar José dos Santos (UBS Parque
Gléria), UBS Dr. Francisco Lopes Ladeira (UBS
Jardim Salles), UBS Dr. Vicente Bucchianeri
(UBS Jardim Vertoni), UBS Dr. José Barrionuevo
Rodrigues (UBS Vila Soto).

Estratégia de Saude da Familia (ESF): Foca no
acompanhamento continuo das familias em
seu territério, promovendo visitas domiciliares e
prevenindo agravos a saude. ESF Dr. Napoledo
Pellicano (ESF Jardim Alpino), ESF Dr. Milton
Maguollo (ESF Bom Pastor), ESF Dr. Sérgio da
Costa Perez (ESF Del Rey), ESF Dr. José Ramiro
Madeira (ESF Conjunto Euclides), ESF Dra.
Isabel Ettruri (ESF Parque Flamingo), ESF Dr.
José Pio Nogueira de Sa (ESF Gabriel
Hernandes), ESF Dr. José Rocha (ESF Gavioli),
ESF Dr. Athos Procépio de Oliveira (ESF Jardim
Imperial), ESF Dr. Geraldo Mendong¢a Uchoa
(ESF Lunardelli), ESF Dr. Olavo Barros (ESF
Monte Libano), ESF Dr. Michel Cury (ESF Nosso
Teto), ESF Dr. Carlos Roberto Surian (ESF Nova
Catanduva), ESF Dr. Sérgio Banhos (ESF Pacha),
ESF Dra.Gesabel Clemente Marques de La Haba
(ESF Pedro Nechar), ESF Dr. Armindo
Mastrocola (ESF Santa Rosa), ESF Dr. Jodo
Miguel Calil (ESF Santo Antdénio), ESF Dr.
Alcione Nasorri (ESF Solo Sagrado), ESF Dr.
Carlos Eduardo Bauab (ESF Theodoro Rosa
Filho).

Equipe de Consultério na Rua: Destinada ao
atendimento de populagbes em situacao de
vulnerabilidade, como pessoas em situagdo de
rua.

Equipe Multiprofissional: Formada por
profissionais de diversas areas, como
psicélogos, fisioterapeutas, assistentes sociais,
entre outros, garantindo um cuidado integral
ao paciente.

Projeto 60+: Incentiva praticas saudaveis e a
promog¢ao da qualidade de vida paraidosos.

Academia da Saude: Proporciona espacos
para atividades fisicas, educag¢ao alimentar e
acompanhamento multiprofissional,
localizadas na praga do Gavioli e Alpino.
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DEPARTAMENTO TECNICO EM SAUDE

Atenciao Especializada em Saude:

Saude Mental: CAPS Il (Transtornos mentais
graves e persistentes), CAPS AD (Alcool e
Drogas), CAPS 1] (Infantojuvenil), Projeto
Corujas (acolhimento noturno), APAE (apoio a
pessoas com deficiéncia) e Servigo Residencial
Terapéutico (moradia assistida para pacientes
desinstitucionalizados).

Reabilitagcdo: O Centro de Reabilitagdo
Integrado oferece fisioterapia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional e psicologia.

Atencao Domiciliar: Equipe Multiprofissional
de Atencdao Domiciliar (EMAD) que realiza
atendimentos em casa para pacientes
acamados ou com dificuldades de locomocgao,
garantindo cuidados continuos.

Saude da Mulher: Ambulatério de
Aleitamento Materno, Obstetricia (pré-natal
de médio e alto risco), Ginecologia, além de
acbes preventivas, como exames de
mamografia e preventivo de cancer do colo do
utero.

Saude da Crianga: Ambulatério de Baixo Peso
e Desenvolvimento Infantil, com foco no
acompanhamento nutricional e motor.

Saude da Populacao LGBTQIA+: Ambulatério
especializado que oferece suporte médico,
psicolégico e social.

Atencao Hospitalar:

Hospital Mahatma Gandhi: Realiza
internacgoes clinicas e psiquiatricas.

Unidade de Pronto Atendimento (UPA):
Atendimento de urgéncia e emergéncia,
funcionando 24 horas.

Servico de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU): Atendimento pré-hospitalar em
casos graves,com equipe médica movel.

Regulacao em Saude:

Gerencia e organiza os fluxos de acesso a
servicos especializados, garantindo:

Atencdo Primaria a Saude: Regula os
encaminhamentos das Unidades Basicas de
Saude (UBS) e da Estratégia de Saude da
Familia (ESF) para consultas especializadas,
exames e outros procedimentos.

Atencao Especializada: Coordena o acesso a
ambulatérios de saude mental, reabilitagao,
atencao domiciliar, saude da mulher, saude da
criancaesaude da populagcao LGBTQIA+.

Atencdo Hospitalar: Organiza a fila para
internagdes clinicas e psiquiatricas, além de
cirurgias no Hospital Mahatma Gandhi.

Atencao as Urgéncias e Emergéncias:
Controla o fluxo de atendimentos nas
Unidades de Pronto Atendimento (UPA) e a
atuagao do Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia (SAMU).

Além disso, a regulagao é responsavel pela
solicitacao e agendamento de exames,
coordenacgao de procedimentos cirdrgicos e
gerenciamento dos critérios de urgéncia para
garantirum atendimento eficiente e justo.
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DEPARTAMENTO TECNICO

EM SAUDE

DEPARTAMENTO DE
VIGILANCIA EM SAUDE

Assisténcia Farmacéutica:
Organizada em trés componentes:

Basico: Medicamentos para doengascomuns,
distribuidos nas UBS.

Especializado: Farmacos para tratamentos
complexos, como diabetes, hipertensao e
doencgasautoimunes.

Estratégico: Medicamentos para programas
especificos de sadde publica, como
tuberculose, hanseniase e HIV.

Tratamento Fora do Domicilio (TFD):
Transporte para pacientes que necessitam de
atendimento em outros municipios.

Transporte Eletivo: Destinado ao
deslocamento de pacientes para consultas,
exames e terapias previamente agendadas.

Judicializagao:

Assisténcia Farmacéutica: Atendimento as
demandas judiciais para fornecimento de
medicamentos.

Equipamentos, Insumos e Materiais:
Cumprimento de decisdes judiciais para
disponibilizagdo de insumos especificos.

Consultas, Exames e Internagdes: Garantia
de acesso via ordem judicial.

O Departamento de Vigilancia em
Saude é responsavel pelo monitoramento,
prevengao e controle de riscos e agravos a
saude da populagcao. Atua por meio da
Vigilancia Epidemioldgica, Vigilancia Sanitaria,
Vigilancia Ambiental e Vigilancia em Saude do
Trabalhador, garantindo a seguranca sanitaria
eaqualidade devida no municipio.

Entre suas principais atividades, estao a
investigacgdo e controle de surtos e epidemias,
a notificacdo e acompanhamento de doencas
de notificagdo compulsdria, a inspecgdo
sanitaria em estabelecimentos de saude e
alimentacgao, o controle de vetores e zoonoses,
além da fiscalizacdo e regulamentacao de
ambientes e atividades que possam impactar
asalde publica.

O departamento também promove
acoes educativas e preventivas, em parceria
com outras areas da saude, visando minimizar
riscos e garantir um ambiente mais seguro e
saudavel para a populagao.

Vigilancia em Saude:

Promove a¢des de prevencao e controle de
doencas e agravos a saude:

Vigilancia Epidemiolégica: Monitoramento
de doengas transmissiveis (dengue,
leptospirose, meningites, chikungunya) e nao
transmissiveis (violéncia, acidentes de
trabalho).

Vigilancia Ambiental: UVZ (controle de
zoonoses, como raiva e leishmaniose) e EMCA
(controle de vetores e pragas urbanas).

Vigilancia Sanitaria: Fiscalizagdo técnica
(hospitais, clinicas, laboratérios, farmacias) e

geral (supermercados, agcougues, saldes de
beleza).
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DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO

DEPARTAMENTO DE

SAUDE BUCAL

O Departamento Administrativo é responsavel
pela gestao de recursos humanos na area da
saude, incluindo recrutamento, selecgao,
capacitacdo e acompanhamento dos
profissionais. Também realiza processos de
licitagdo e contratagcdo de servicos, além da
aquisicao de medicamentos, insumos e
equipamentos necessarios para o
funcionamento das unidadesde saude.

Além disso, gerencia o controle, organizacgao e
manutenc¢cdo da infraestrutura sob
responsabilidade da saude, garantindo a
qualidade e seguranga das instalag¢des. O
departamento também desempenha um papel
essencial na atengdo ao usuario, assegurando a
eficiéncia dos servicos administrativos e o
suporte necessdrio para o atendimento
adequadoda populacao

Atencdo ao Usuario:

Ouvidoria SUS (SMS): Canal fixo e itinerante
para receber reclamacgdes, sugestdes e elogios
dos usuarios.

Pesquisas de Satisfagdo: Inclui o NPS (Net
Promoter Score) e pesquisas itinerantes para
avaliar a qualidade dos servicos prestados.

O Departamento de Saude Bucal é responsavel
pela coordenacdo e execucao das politicas de
saude bucal no municipio, garantindo o acesso
da populagdo a servigcos odontolégicos de
qualidade. Atua na promog¢do da saude,
prevencdo de doencas bucais e no atendimento
clinico, incluindo procedimentos como
restauracdes, extragdes, tratamento
periodontal, endodontia e reabilitagao
protética, quando necessario.

Além disso, desenvolve ac¢des educativas e
preventivas em escolas, unidades de saude e na
comunidade, reforcando a importancia da
higiene oral e dos cuidados preventivos.
Também acompanha a distribuicao de insumos
odontoldégicos e supervisiona a infraestrutura e
equipamentos utilizados nos atendimentos.

Atencdo Primaria a Saude Bucal:
Atendimentos odontolégicos nas UBS,
integrados a Estratégia de Saude da Familia.

Atencao Especializada em Saiude Bucal:
Realizada no Centro de Especialidades
Odontolégicas (CEQO), com servicos como
endodontia, periodontia especializada,
cirurgia oral menor, diagndéstico de cancer
bucal e atendimento a pacientes com
necessidades especiais.

Atencdo as Urgéncias Odontolégicas:
Atendimento emergencial nas UPAs.

Essa estrutura reflete o compromisso
de Catanduva em promover uma saude
puUblica eficaz, acessivel e humanizada para
todos, com foco na prevengao, no tratamento
digno e no acompanhamento continuo da
populacao.
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O MUNICIPIO DE CATANDUVA ESTA
DIVIDIDO EM CINCO DISTRITOS,
CONFORME APRESENTADO NAS
IMAGENS A SEGUIR PARA MELHOR

DISTRITOS | coMmpreeENsAo:

Distrito 1: engloba os bairros Bom Pastor, Euclides, Pacha e Solo Sagrado
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Distrito 2: composto pelos bairros Alpino, Monte Libano, Pedro Nechar,
Santa Rosa e Soto
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O MUNICIPIO DE CATANDUVA ESTA
DIVIDIDO EM CINCO DISTRITOS,
CONFORME APRESENTADO NAS
IMAGENS A SEGUIR PARA MELHOR

DISTRITOS | coMmpreeENsAo:

Distrito 3: abrange os bairros Gléria, Lunardelli, Nosso Teto, Sales e Vertoni
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Distrito 4: inclui os bairros Central, Del Rey, Gavioli, Theodoro e Santo
Antonio
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O MUNICIPIO DE CATANDUVA ESTA
DIVIDIDO EM CINCO DISTRITOS,
CONFORME APRESENTADO NAS
IMAGENS A SEGUIR PARA MELHOR

DISTRITOS | coMmpreeENsAo:

Distrito 5: formado pelos bairros Flamingo, Gabriel, Imperial e Nova
Catanduva
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Essa divisao territorial visa facilitar a organizacao administrativa e a
prestacao de servicos publicos, promovendo um planejamento
urbano mais eficiente.

TODO O IDIDO POR EQUIPES DE SAUDE
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Nos proximos boletins, serao detalhados cada
um dos servicos mencionados, com
informacdes sobre suas funcoes, atividades e
impactos na saude da populacao. Além disso,
destacaremos as campanhas mensais de saude,
abordando as acdes preventivas e educativas, e
apresentaremos as atividades coletivas,'
realizadas pelos servicos, como grupos de apoio,
acdes de promogcao a saude e eventos
comunitarios. Nao percam! Fiquem atentos,
pois temos muitas novidades e dicas valiosas
para transformar sua saude e bem-estar!

PARA MAIS INFORMAGCOES, ACESSE:

observasaudecatanduva.sp.gov.br
ouvidoria@catanduva.sp.gov.br
3531-9152 / 3531-9104 / 0800 772 9152

SECRETARIA DE SAUDE
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